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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

Ⅰ     들어가며

1. 제주특별자치도의 산후조리원 현황

 �제주특별자치도에는 제주시의 민간 운영 산후조리원 4개소, 서귀포시 내 공공 운영 산후조리원 
2개소가 운영 중임
 �「�서귀포공공산후조리원」은 2013년 3월에 건립된 국내 최초의 공공산후조리원으로, 서귀포시

에 거주하는 산모들의 경제적 부담을 줄이고, 출산을 장려하기 위해 설립된 기관
      - 11개 산모실 보유, 일반실 2주 기준 이용료 154만원, 감면 대상 70% 이용료 감면

 �「�서귀포의료원 부설산후조리원」은 2016년 개원하여 서귀포시 산모들이 제주시 민간 산후조
리원을 이용하는 불편을 덜고, 산모들의 출산과 산후조리를 도움

      - �13개 산모실 보유, 일반실 2주 기준 이용료 230만원, 서귀포의료원 분만 산모 대상 이용료 
15% 할인

 �제주특별자치도는 현재 서귀포시 내 두 개의 산후조리원 운영 문제 해결을 위해 통합 운영 추진 중

※ 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 추진 배경

• 서귀포의 저출산으로 「서귀포공공산후조리원」과 「서귀포의료원 부설산후조리원」의 이용자 수 감소
• 지자체 보전 금액 및 기관 적자 증가
• 최근 개원한 산후조리원 대비 열악한 시설에 대한 민원 지속
• 민간 산후조리원 및 타 시도 공공산후조리원 대비 열악한 서비스 환경

 [표1]  제주특별자치도의 산후조리원 현황 

구분 제주시 서귀포시
기관 수 민간 운영 산후조리원 4개소

- 맘편한 산후조리원 (11실)
- 로열 프린세스 산후조리원 (42실)
- 프라임 산후조리원 (20실)
- 메종 포레 산후조리원 (12실)

공공 운영 산후조리원 2개소
- 서귀포공공산후조리원(11실)
- 서귀포의료원 부설산후조리원(13실)

2주 이용 금액
(일반실)

전국 제주특별자치도 제주시 서귀포시
347만원 304만원 361만원 192만원

제주시 서귀포시
운영 특징 일부 산부인과 독점 예약제

- 입실 대상자 : 연계 산부인과 
    분만 산모
- 2023년 5개소에서 2024년 
   4개소로 감소

예약 우선순위 
- 입실 대상자 : 예약금 선 입금자
할인 제공
- 「�서귀포의료원 부설산후조리원」 : 분만 산모 

이용료의 15%
- 「�서귀포공공산후조리원」 : 감면 대상 산모 

이용료의 70%
출처 : 보건복지부 2024년 상반기산후조리원 현황
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2. 서귀포시 저출산 현황

 � �서귀포시의 연간 출생아 수는 2017년 1,218명에서 2023년 706명으로 2017년 대비 512명 
(42.0%) 감소 (그림1)

 [그림 1]  제주의 연간 출생아 수 (2017~2023년)
(단위 :명)
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출처: KOSIS

※ 2017~2023년 지역별 연간 출생아 수 (명)
     전국 : 357,771 → 230,000 (127,771 (35.7%) 감소), 제주특별자치도 : 5,037→3,200 (1,837 (36.8%) 감소), 
     제주시 : 3,819 → 2,500 (1,319 (35.5%) 감소), 서귀포시: 1,218→706 (512 (42.0%) 감소) 

   
 � 서귀포시의 합계 출산율은 2018년 1.08명, 2023년 0.77명으로 초저출산 사회에 진입 (그림2)

[ 그림 2] 전국, 제주특별자치도, 서귀포시 연간 합계 출산율 (2017~2023년)
(단위 :명)

제주특별자치도
전국

서귀포시

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1.43
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1.32

1.131.081.08
0.980.98

0.890.89 0.90.9 0.77

1.17
1.05 0.98 0.92

0.84 0.81 0.78 0.72

※ 1) 합계 출산율 (명) : 가임 (可妊) 여성 (15~49세) 1명이 평생 동안 낳을 것으로 예상되는 평균 출생아 수
      2) 초저출산 사회 : 합계 출산율 1.3명 미만

출처: KOSIS

※ 2017~2023년 지역별 합계 출산율 (명)
      �전국 : 1.05 → 0.72 (0.33 감소), 제주특별자치도 : 1.31 → 0.83 (0.48 감소), 
      서귀포시 : 1.32 → 0.77 (0.55 감소)  
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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

 � �서귀포시 주 출산 연령층 (25~34세) 산모의 합계 출산율은 2017년부터 2023년까지 40% 이상 
감소 추세 (그림3)

※ 25~29세 산모의 합계 출산율 (명) (2017 → 2023년)
      �전국 : 56.4 → 21.4 (35 (62.1%) 감소), 제주특별자치도 : 75.8 → 32.0 (43.8 (57.8%) 감소), 
      서귀포시 : 63.2 → 27.1 (36.1 (57.1%) 감소)
※ 30~34세 산모의 합계 출산율 (명) (2017 → 2023년)
      전국 : 110.1 → 66.7 (41.4 (39.4%) 감소), 제주특별자치도 : 117.2 → 72.7 (44.5 (38.0%) 감소), 
      서귀포시 : 108.6 → 68.4 (40.2 (37.0%) 감소)

[ 그림 3] 주 출산 연령에 따른 전국, 제주특별자치도, 제주시, 서귀포시 합계 출산율 (명)

제주특별자치도 25~29세
제주특별자치도 30~34세

전국 25~29세
전국 30~34세

서귀포시 25~29세
서귀포시 30~34세
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[ 그림 4] 전국의 연간 분만 건수 (2017~2022년)

※ �전국의 연간 분만 건수는 2017년 358,258건에서 2022년 246,579건으로 2017년 대비 111,679건 
감소 (그림 4)

(단위 :건)
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Ⅱ 서귀포시 공공 운영 산후조리원 운영 현황 및 
문제점

1. 서귀포시 공공 운영 산후조리원 기본 현황

 � 서귀포시 공공 운영 산후조리원의 기본 현황은 표2와 같음

 [표2]  서귀포시 공공 운영 산후조리원 기본 현황

구분 서귀포공공산후조리원 서귀포의료원 부설산후조리원
개원일 2013년 3월 (전국 최초) 2016년 3월

설립 주체 서귀포시 서귀포의료원

설립 재원 민선 5기 제주도정 공약사업,
(‘11.9.19.) 행안부 특별교부세 (5억) 확보

2014~2015년 지역 거점 공공병원 기능
보강 사업비 (보건복지부)

운영 주체 서귀포의료원 위탁운영,
서귀포보건소 감면료 및 행정업무지원

서귀포의료원 직영

이용료 2주 154만원 (일반)
2주 46.2만원 (70% 감면)

2주 230만원 (타원 분만)
2주 200만원 (본원 분만, 15% 할인)

특징 · �타 시도 및 의료원 대비 저렴, 이용료 
상향 필요하나 조례 개정 필요 및 도의
원, 시민사회 반발 거셈

· �70% 할인 대상: 수급자, 차상위, 장애
인, 국가유공자, 다문화, 한부모가정 등 
둘째 자녀, 셋째 자녀, 다태아

· �대중의 공공산후조리원에 대한 이미지 : 
“취약계층, 다문화가정 등이 주로 이용”, 
“시설이 낙후” 

· �서귀포의료원 출산 산모 60% 「서귀
포의료원 부설산후조리원」 이용. 20% 

「서귀포공공산후조리원」 이용.
· 제주시 산후조리원 및 자택 이용 20%

※ 출처: 「서귀포공공산후조리원」-육아정책연구소 컨설팅 자문회의 회의록 (‘23.11.13)

2. 서귀포시 공공 운영 산후조리원 운영 현황 및 문제점 (2017~2023년)

1) 공공 운영 산후조리원 이용 산모 감소와 지속적인 가동률 저하

- 서귀포공공산후조리원 : ‘19년 302명 → ‘23년 220명 (그림5)

※ 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」 이용 현황
      총이용 산모 수 1,326명, 다태아 및 다문화 등의 감면 산모 수 (70% 감면) 768명 (57.9%)
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- 서귀포의료원 부설 산후조리원 : ‘19년 214명 → ‘23년 174명 (그림 5)

※ 2017~2023년 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 현황
      총이용 산모 수 1,890명, 서귀포의료원에서 분만 산모 (이용 요금의 15% 할인) 1,369명 (72.4%)

- COVID-19 유행 이후 (2019~2020년) 두 산후조리원의 가동률 : 50%대 유지 (그림 6)

※ 2017~2023년 서귀포시 공공 운영 산후조리원 평균 가동률 (%)
      「서귀포공공산후조리원」 51.5%, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 : 64.0%
      「서귀포의료원 부설산후조리원」의 가동률이 「서귀포공공산후조리원」보다 13.5%p 높음

[ 그림 5] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 이용 산모 현황 (2017~2023년)
(단위 : 명)

서귀포공공산후조리원 
연간�이용�산모�수

서귀포의료원�부설산후조리원 
연간�이용�산모�수

서귀포의료원
분만�산모�수
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※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적

[ 그림 6] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 가동률 (2017~2023년)
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※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적
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2) 공공 운영 산후조리원 지원 금액 증가와 적자 누적

- 서귀포시의 「서귀포공공산후조리원」에 대한 행정지원 매년 증가 추세 (그림 7)

※ 서귀포시 행정지원 : ‘20년 325,372 천원, ‘21년 494,106 천원, ‘22년 516,526 천원, ‘23년 553,407 천원

 [그림 7]  「서귀포공공산후조리원」 운영 현황 (2017~2023년)
(단위 : 천원)
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※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적

- 「서귀포의료원 부설산후조리원 」운영 적자 매년 상승 (그림 8)
   �인건비 상승이 주요한 원인 : 「서귀포공공산후조리원」 대비 「서귀포의료원 부설산후조리원」 

근무자의 인건비 높음

※ 연간 적자 금액 : ‘17년 △176,246 천원 → ‘23년 △813,230 천원 (‘17년 대비 4.6배 (636,984 천원) 증가)
※ 총지출 금액 : ‘17~‘23년 6,052,720 천원 중 인건비 총액 5,130,920 천원 (총지출 금액의 84.8%)  

[ 그림 8] 「서귀포의료원 부설산후조리원」 운영 현황 (2017~2023년)
(단위 : 천원)
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※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적
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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

- 2023년 서귀포시 공공 운영 산후조리원 인력 현황 (그림 9)

･서귀포공공산후조리원 : 16명 (간호사 7명, 간호조무사 4명, 취사 2명, 미화 2명, 행정 1명)
･서귀포의료원 부설산후조리원 : 17명 (간호사 7명, 간호조무사 6명, 취사 2명, 미화 2명)

※ 계약 형태
･서귀포공공산후조리원 : �｢서귀포공공산후조리원｣ 소속 기간제, (원장은 「서귀포의료원」과 계약, 

그 외 직원 ｢서귀포공공산후조리원｣과 계약)
･서귀포의료원 부설산후조리원 : 「서귀포의료원」 소속 공무직 포함 정규직, 기간제

[ 그림 9] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 인력 현황 비교 (2017~2023년)
(단위 : 명)
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※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적

 3) 공공 운영 산후조리원의 열악한 시설 및 민원의 지속적인 제기

- 서귀포공공산후조리원
･� �불안전한 산후조리 환경 : 주변 건물(주차장, 주택 등)의 소음과 행인들로 인하여 창문도 열기 

어려움
･� �열악한 시설 : 타 산후조리원 대비 비좁은 산모실, 노후화된 시설, 분리되지 않은 식당과 프로

그램실
･�� �이전 요구 : 서홍동 주민센터 내 별관 건물 타 용도 활용 요구로 인한 「서귀포공공산후조리원」

이전 요구

- 서귀포의료원 부설산후조리원
･�� 낙후된 시설 : 현재 제주시의 민간 산후조리원 대비 낙후된 시설로 이용 산모 감소
※ 「서귀포공공산후조리원」 관련 도의원 민원

･�제428회 예결위(강하영 의원) : 「서귀포공공산후조리원」의 협소한 공간과 부족한 편의시설 해결을 
위한 예산 배정 요구

･�제426회 도정질문(강상수 의원) : 「서귀포공공산후조리원」과 「서귀포의료원 부설산후조리원」의 
가동률 저하와 주변 환경 문제 해결을 위한 두 기관 통합 운영 지속 건의
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4) 민간 산후조리원 및 타 시도 공공산후조리원 대비 열악한 시설 및 환경

- 서귀포공공산후조리원
･ (‘11.09.19.) 민선 5기 제주도정 공약사업, 행안부 특별교부세 5억을 확보
･ (‘12.07.25.~12.26.) 서홍동 주민센터 별관 1, 2층 리모델링
･ (‘13.03.29.) 「서귀포공공산후조리원」 전국 최초 개원
･ 대지면적 서홍동 주민센터 651평 (2,148.3㎡) 중 별관 278평 (915㎡), 연 면적 243평 (801㎡)

･1층 (167평, 549㎡) 총 산모실 11실, 신생아실, 프로그램실, 식당 등 운영
･2층 (77평, 252㎡) 보일러실 및 태양열판 집진판 위치

･ �서홍동 주민센터 주차장과 인접하여 창문을 열지 못해 환기를 시키지 못하고, 도로와 인접해 
산모들이 안정적으로 산책할 수 없음

･ 좁고 노후화된 시설로 젊은 산모들이 시설에 만족하지 못하여 하루 만에 퇴실하는 경우가 잦음
･� �서홍동 주민센터 별관에 위치한 「서귀포공공산후조리원」 건물을 타 용도로 사용하기 위한 

지역 사회의 이전 요구 지속
･� 서귀포시 저출산과 COVID-19 유행으로 인한 가동률 저하
･� 감면율 상승 (‘13년 : 50% →‘21년 : 70%)과 보전료 증가로 인한 지자체의 부담 증가

※ 참고 : 낙후된 「서귀포공공산후조리원」 시설 문제 제기 (강하영 제주특별자치도의원)
      제428회 도의회 제1차 정례회 예산결산특별위원회 제1차 회의 (‘24.06.20.) 
･“2013년 3월에 지어진 「서귀포공공산후조리원」은 부분적인 리모델링을 거쳤음에도 여전히 닭장 같은 시설”
･“�공간이 아주 협소하고 햇빛도 안 비쳐 어두운 데다 창문도 열 수 없는 구조다. 물론 산책할 수 있는 야외 휴게

시설도 없다”
･“�이런 곳에서 24시간 있어야 하는 산모들 마음을 내가 직접 경험했기 때문에 이렇게 당당하게 얘기할 수 있는 것”

[ 그림 10] 서귀포공공산후조리원

좁은 산모실

식당

프로그램실 및 마사지 등의 기기 사용실

신생아실
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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

- 서귀포의료원 부설산후조리원
･ 2014년 지역 거점 공공병원 기능보강 사업 선정
･ 2014~2015년 (2년간) 서귀포의료원 별관 1, 2층 리모델링
･ 국고 보조금 (1,560,000 천원), 서귀포의료원의 자부담 (67,794 천원)
･ (‘16.06.30.) 「서귀포의료원 부설산후조리원」 개원
･ 대지면적 「서귀포의료원」 별관 1, 2층 315평 (1,039㎡), 연 면적 338평 (1,114.75㎡)

･「서귀포의료원」 별관 1층(147평, 482.86㎡) 신생아실, 조리실, 좌욕실, 마사지실 등 운영
･별관 2층(193평, 633.89㎡) 총 산모실 13실, 식당, 프로그램실 운영

･ �｢서귀포공공산후조리원」과 비교하여 넓은 산모실 보유, 식당과 프로그램 등의 시설들이 구분
되어 상대적으로 산모들의 만족도가 높음

･ 서귀포시의 지속되는 저출산으로 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 산모 감소
･� 증가하는 인건비 등으로 운영 적자액 증가
･� 제주시와 타 시도 민간 산후조리원 대비 열악한 시설로 이용률 저하 지속

[ 그림 11] 서귀포의료원 부설산후조리원

넓은 산모실

넓은 식당

식당과 분리된 프로그램실

마사지실
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 참고.  타 시도 공공산후조리원 현황

1. 경기 포천공공산후조리원
 �(‘18.10.04.) 공공산후조리원 확충계획 선정
 �(‘21.01.~‘22.04.) 신축, 총 13,851백만원 (경기도비, 포천시비, 특별교부금) 지원
 �(‘23.05.02) 경기 포천공공산후조리원 개원
 �대지면적 2,905평 (9,586.5㎡), 연 면적 738.4평 (2,436.94㎡)

･ 1층 (306.5평, 1,011.51㎡) 식당, 면회실, 신생아실 등 운영
･ 2층 (431.9평, 1,425.43㎡) 총 산모실 20실
･ 옥외주차장 별도 운영

 �｢경기 포천공공산후조리원」은 산모실 개별면적이 82.29㎡ (25평)이며, 건물 면적이 타 시도 
공공산후조리원보다 상대적으로 넓음 → 이동이 불편하여 퇴실하는 산모가 발생할 정도임
 �자연 친화적인 환경을 자랑하는 「경기 포천공공산후조리원」은 원 모양의 2층 구조의 건물로 
가운데 중정이 위치하여 산모들이 산책하거나 야외 BBQ 공간으로 활용할 수 있어 산모 만족
도가 높음
 �중앙난방에 대한 산모들의 불만과 야생 동물들이 출몰하는 사건이 발생하여 추후 리모델링 
시 고려할 예정
 �높은 산모 만족도, 100% 사전 예약 완료

･ 100% 온라인 예약제, 분만 2달 전부터 예약 가능 (매월 1일 9시 이후), 선착순 예약
･ 감면 비율 : 일반산모, 포천시산모, 감면대상 산모 각각 33.3%

[ 그림 12] 경기 포천공공산후조리원

25평의 넓은 
개인 산모실

BF 인증된 장애인
산모실 내 샤워 시설

자연친화적인 
중정

아늑한 
수유실
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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

2. 서대문구 공공산후조리원
 � 민선 8기 공약사업으로 추진
  �(‘18.09.~‘23.11.30.) 신축, 총 10,195백만원 (구비, 시특별교부금) 지원
 � (‘23.12.01.) 「서대문구 공공산후조리원」 개원
 � 대지면적 170평 (561㎡), 연면적 418평 (1,379.38㎡)

･ 지하 1층(107.4평, 354.38㎡) 주차장 7면
･ 1층(86.7평, 286.14㎡) 모자 동실 5실, 신생아실, 사전관찰실, 상담실 등
･ 2층(96.2평, 317.34㎡) 모자 동실 7실, 신생아실, 모유 수유실, 마사지실, 세탁실 등 
･ 3층(69.3평, 228.79㎡) 주방, 카페테리아, 교육실, 직원휴게실, 기관실 등 
･ 4층(58.4평, 192.73㎡) 모자건강증진센터 운영

※ 총 산모실 12실

 � �주식회사 청솔트러스트에 민간 위탁 중, 타 산후조리원 대비 근무자의 수가 많아 높은 수준의 
돌봄 체계를 갖추었다고 평가됨

 � �산모실이 좁으나 2025년부터는 2주 입실 감면료가 총 25만원 (10%)으로 대폭 줄어들 예정이
고, 2호점 건설에 200억 원 정도의 예산이 필요하여 보류 중임

 � 높은 산모 만족도, 100% 사전 예약 완료

･ 100% 온라인 예약제, 분만예정일 3달 전 예약, ZOOM 공개 추첨 (매월 15일)
･ 추천 우선순위 : 1순위 → 서대문구 1년 이상 거주 우선 입소자, 2순위 → 서대문구 1년 이상 거주 산모

[ 그림 13] 서대문구 공공산후조리원

소방법으로 수유실에서 사전관찰실로 변경

신생아실좁은 산모실
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Ⅲ      ��서귀포시 공공산후조리원 서비스 질 향상을 위한 
통합 운영 방안

1. 서귀포시 공공산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 운영 배경

1) �｢서귀포공공산후조리원｣으로 통합하여 운영 효율성을 높이고, 가동율 향상을 위한 
시설 및 인프라 개선을 위한 세 가지 방법이 가능함

 � 방안 1 : 「서귀포공공산후조리원」을 「서귀포의료원 부설산후조리원」으로 이전, 통합
 � 방안 2 : 「서귀포의료원 부설산후조리원」을 「서귀포공공산후조리원」으로 이전, 통합
 � 방안 3 : 신축 「서귀포공공산후조리원」으로 이전, 통합

2. 세 가지 안별 세부 통합 방안 내용

1) � 방안 1.  「서귀포공공산후조리원」을 「서귀포의료원 부설산후조리원」으로 이전, 통합

 � 운영 주체
- 서귀포의료원 위탁 운영
 � 통합을 위해 필요한 과정

리모델링 및 증축 공사 이전 통합

･� �리모델링 : 「서귀포의료원 
부설산후조리원」 별관 3층 
기숙 → 10개 산모실

･� �증축 공사 : 1층 신생아실 
추가 확보

-----------------------------------
- � �공사 중 ｢서귀포공공산후

조리원｣ 운영 지속
- � 기숙사 대체 건물 확보

･� �서귀포공공산후조리원」
을 「서귀포의료원 부설산
후조리원」으로 이전

----------------------------------
-� �｢서귀포의료원 부설산후
조리원｣ 공사 완료 후

･� �｢서귀포공공산후조리원｣
으로 통합

----------------------------------
-� ��｢서귀포의료원 부설산후
조리원｣ 폐업

 � 서귀포의료원 별관 3층 기숙사 대체 시설 마련 필요
- ��기숙사 입소자 현황 : 입사 후 2년 이내 근무 중인 신규 직원 총 19명 11실 입소
   (8실: 간호사 16명, 3실: 인턴 3명)
- 기숙사 이용 비용 : 1인당 분기별 16만 원
- 서귀포의료원 기숙사 대체 방안 : 3가지 제시 (표3)
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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

[ 표3 ] 서귀포의료원 별관 3층 기숙사 대체 방안

1. 기숙사 대체 비용 지급 2. 기숙사 대체 건물 임대 3. 기숙사 신축

･�서귀포시 원룸 임대 예상 비용

- 연 2억 원 (총 19명 대상)
- 산출내역: 19명×1,100만원 
(=보증금 500만원+연세 600만원)

･�서귀포시에 11개실 이상 보유
한 건물 임대 필요

- 가용 예산 : 연 2억원

･�타 기관의 예산지원 필요

- �서귀포의료원 자체 예산 부족
으로 대체 기숙사 신축 및 부지 
구매 비용 지불 불가능

( 장･단점) 

장점 단점

･� �기존 시설 리모델링만으로 충분한 산모실 
확보 가능

･� 방안 2, 3 대비 시간과 돈이 적게 필요
･� �서귀포시 2개 산후조리원 통합 운영으로 인한 

운영 효율화

･� �기존 서귀포의료원 행정동 시설을 리모델링하기 
때문에 안정적인 산후조리 환경 제공 불가능

･� �서귀포의료원 내 직원 고용 시 인건비 상승 지속
으로 신규 직원과 서귀포공공산후조리원 인력 
고용 승계 필요

･� �서귀포의료원 기숙사 대체 건물 확보 비용 필요

※ ｢서귀포공공산후조리원｣ 통합 운영에 대한 행정안전부의 의견
  ･ �｢서귀포공공산후조리원｣은 특별교부세로 취득한 재산으로 이전/증축/통합/폐업과 같은 처분은 

지자체의 판단으로 가능

2) � 방안 2.「서귀포의료원 부설산후조리원」을 「서귀포공공산후조리원」으로 이전, 통합

 � 운영 주체
- 서귀포의료원 위탁 운영
 � 통합을 위해 필요한 과정

리모델링 및 증축 공사 이전 통합

･� �리모델링 : 「서귀포의료원 
부설산후조리원」 별관 3층 
기숙 → 10개 산모실

･� �증축 공사 : 1층 신생아실 
추가 확보

-----------------------------------
- � �공사 중 ｢서귀포공공산후

조리원｣ 운영 지속
- � 기숙사 대체 건물 확보

･� �서귀포공공산후조리원」
을 「서귀포의료원 부설산
후조리원」으로 이전

----------------------------------
-� �｢서귀포의료원 부설산후
조리원｣ 공사 완료 후

･� �｢서귀포공공산후조리원｣
으로 통합

----------------------------------
-� ��｢서귀포의료원 부설산후
조리원｣ 폐업
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( 장･단점) 

장점 단점

･� �｢서귀포의료원 부설산후조리원｣
지속되는 적자 문제 해결

･� �서귀포시 2개 산후조리원 통합 
운영으로 인한 운영 효율화

･� �｢서귀포공공산후조리원」 1층 인테리어 및 2층 증축 비용 
발생

･� �인접 건물 (서흥동 주민센터 주자창 및 인근 건물)로 야기
되는 불안전한 산후조리 환경 노출 지속

･� �공사 기간 중 감면 산모와 근무자의 수용을 서귀포의료원
에서 해야 함 

･� ��서귀포의료원 내 직원 고용 시 인건비 상승 지속으로 신규 
직원과 「서귀포공공산후조리원」 인력 고용 승계 필요

※ ｢서귀포공공산후조리원｣ 통합 운영에 대한 보건복지부의 의견
  ･ �｢서귀포공공산후조리원｣과 「서귀포공공산후조리원」 통합 운영 시 “재원 마련 계획, 기존 의사 숙소 

확보 신규 시설계획 등 구체적인 계획 및 필요성과 타당성을 마련하여 승인 요청해야 함”

3) � 방안 3.   신축 「서귀포공공산후조리원」으로 이전, 통합

 � 운영 주체
- 서귀포의료원 위탁 운영
 � 통합을 위해 필요한 과정

리모델링 및 증축 공사 이전 통합

･� �리모델링 : 「서귀포의료원 
부설산후조리원」 별관 3층 
기숙 → 10개 산모실

･� �증축 공사 : 1층 신생아실 
추가 확보

-----------------------------------
- � �공사 중 ｢서귀포공공산후

조리원｣ 운영 지속
- � 기숙사 대체 건물 확보

･� �서귀포공공산후조리원」
을 「서귀포의료원 부설산
후조리원」으로 이전

----------------------------------
-� �｢서귀포의료원 부설산후
조리원｣ 공사 완료 후

･� �｢서귀포공공산후조리원｣
으로 통합

----------------------------------
-� ��｢서귀포의료원 부설산후
조리원｣ 폐업

- 기존 서귀포시 두 개의 산후조리원은 다른 용도로 전환



15

서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

( 장･단점) 

장점 단점

･� �산모 만족도 증가 : 시설 투자로 젊은 산모들의 눈높이에 맞춰진 
쾌적한 환경에서 산후조리 받을 수 있음

･� �이용 산모 증가 도모 : 향상된 시설 제공으로 제주시 및 타 시도 
산후조리원 이용 서귀포시 산모 유치 도모

･� �서귀포시 2개 산후조리원 통합 운영으로 인한 운영 효율화
･� �적극적인 저출산 극복 정책 시행 
･� �관광도시인 서귀포시의 천혜 자연환경을 활용하여 산모 및 보호자 

유치 가능

･� �신축 및 부지 구매 비용 부담 증가
･� �통합 운영에 가장 긴 시간 및 많은 

예산 소요
･� �통합 운영에 따른 감면 대상자 기준

과 감면액 추가 산정 필요
･� �서귀포시와 이용자의 비용 증가 

불가피

[ 표4 ] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 방안

구분 방안 1 방안 2 방안 3 

설립주체 서귀포시 서귀포시 서귀포시

통합운영주체 서귀포의료원 위탁 서귀포의료원 위탁 서귀포의료원 위탁
통합 장소 서귀포의료원 별관 1~3층 ｢서귀포공공산후조리원｣1층, 2층 대지 3,000평 (경기 포천공공산후

조리원 기준 : 20실)
통합 장소 21억원 + α 35억원+ α 182억원+ α

소요 예산 ① �서귀포의료원 별관 3층 기숙사 
인테리어 비용 

     �18.2억원=650만원(평당인테리
어비용)×276.9평

② 기숙사 대체 비용
     �2.1억원=19명×1,100만원(서

귀포시 원룸 대여=보증금 5백
만원+연세 6백만원) 혹은 건물 
임대료

③ α (기타)

① 1층 인테리어 비용
     �10.79억원=650만원(평당인테리

어비용)×166평
② �2층 태양열판제거 비용 
     1.5억원
③ 2층 증축비용
     �22.41억원=1,350만원(평당증축

비용)×166평
④ α (기타)

① 신축 비용
     �114억원=1,500만원(평당 신축

비용)×연면적760평
② 부지 구매 비용 
     �68억원 =223.9만원 (‘23년 서귀

포의료원 부지 평당 공시지가)×
대지 3,000평

③ α (기타)

건설 시기 공사 기간: 6개월
기숙사 대체 건물 확보 후 서귀포의
료원 별관 3층 리모델링 가능

공사 기간: 최소 8개월~1년
논의 사항: 공사 중 서귀포의료원 
부설 산후조리원으로 감면 산모와 
근무자 수용 여부

신축 기간: 최소 1년 6개월 이상
필요 사항 : 사업비 및 부지

인력 고용 승계
 - ｢서귀포공공산후조리원｣ 근무자
 ･서귀포의료원 공무직 전환
 ･시기 : 리모델링 완료 후
 ･임금 : 세전 270~340만원
  (서귀포의료원 공무직 임금 수준)
인력 충원: 신규 근무자
공사 기간 서귀포의료원 부설 
산후조리원 근무자→타 부서 이동

고용 승계
- ｢서귀포공공산후조리원」 근무자
 ･서귀포의료원 공무직 전환
 ･시기 : 공사 시점
 ･임금 : 세전 270~340만원
   �(서귀포의료원 공무직 임금 수준)
인력 충원: 신규 근무자

고용 승계
 - �｢서귀포공공산후조리원」 근무자
 ･서귀포의료원 공무직 전환
 ･시기 : 신축 후
 ･임금 : 세전 270~340만원
  (서귀포의료원 공무직 임금 수준)
인력 충원: 신규 근무자
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3. 「서귀포공공산후조리원」 서비스 질 향상을 위한 통합운영 방안

1) � 방안3. 이 「서귀포공공산후조리원」 서비스 질 향상을 위한 통합 방법으로 바람직한 
이유

 �방안 1과 방안 2
        - 예산과 시간 측면에서 방안 3보다 경제적
        - 단점

･ 기존 시설을 활용하기 때문에 관련 민원 해소 어려움
･� �기존의 열악한 시설과 환경을 활용하기 때문에 「서귀포공공산후조리원」 통합 운영의 서비스 

질 향상에 제한이 있음
 �방안 3 

        - 예산과 시간이 다른 두 가지 방안에 비해 더 많이 소요
        - 장점

･신축 후 최고 수준의 공공산후조리원 시설 확보
･서귀포 소재 산모의 제주시 및 타 시도 산후조리원 이용 최소화
･적극적인 저출산 극복을 위한 인프라 확보 가능
･서귀포 산모들에 대한 이용료 감면을 통한 공익성 제고

2) 「서귀포공공산후조리원」 통합 절차

‘25년 1분기 ‘25년 2~4분기 ‘26년~’27년 2분기 ‘27년 ‘27년

의사결정 부지 선정 및 
건축 계획 수립 설계 및 공사 조례 개정

신축 후 
기존 서귀포시 

산후조리원 
통합 운영

 �의사결정 (‘25년 1분기)
        (서귀포시-도) 의견 조율 : 기관 책임자 방안 검토 및 결정, 필요시 회의 진행
        (도) 최종 의사결정 : 유관 기관 방안 검토 결과 도지사 보고 및 도지사 결심 공유

 �부지 선정 및 건축 계획 수립 (‘25년 2분기~‘25년 4분기)
        (서귀포시) 부지 선정
        (서귀포시) 건축 계획 수립
        (서귀포시-도) 총사업비 산정 : 부지 매입 비용과 공사비 포함
        (서귀포시) 신축에 적절하다고 평가된 부지 매입

 �설계 및 공사 (‘26년~‘27년 2분기)
       (서귀포시) 설계 및 공사 : 건축 용역
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 �조례 개정 (‘27년)
      �(서귀포시) 「서귀포공공산후조리원」 관련 조례 개정 : 감면 내용 및 감면율 수정, 서귀포의료원 

분만 산모 할인율 등 포함
 �신축 후 기존 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 (‘27년)

      (서귀포의료원) 위탁 운영
      (서귀포의료원) 기존 「서귀포공공산후조리원」 인력 고용 승계 : 공무직 전환

4. 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영에 대한 기대효과

 �서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영에 대한 기대효과는 표5와 같음

[ 표5 ] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 후 기대효과

기대효과 내용

이용자
확보 가능

･ �｢서귀포공공산후조리원｣ 시설 투자 후 안정적인 수준의 산모와 신생아 확보 가능

※ �2023년 서귀포시 연간 출생아 수 700명, 서귀포시 두 개의 산후조리원 이용 
산모 수 총 394명

   - ��2023년 56.3% (394명) 이상의 신생아가 「서귀포공공산후조리원」과 「서귀포
의료원 부설산후조리원」에서 2주간 출생 후 관리를 받음

예산 경감

･ �지자체 행정지원으로 서귀포의료원이 충당하던 「서귀포의료원 부설산후조리원」 
운영 적자 해결 

･ �기존 「서귀포공공산후조리원」 인력을 서귀포의료원 공무직으로 전환하여 「서귀
포의료원 부설산후조리원」 대비 낮은 인건비 확보 가능하여 지자체 부담 경감

최신식
시설 확보

･ �시설 투자로 최신식 시설 제공하여 산모 만족도 상승 
･ �｢서귀포공공산후조리원」 통합 건물 위치 변경하여 자연 친화적이고 안정적인 

산후조리 환경 제공
･ �보호자 상주 시설 제공으로 산모와 신생아 안정 도모
･ �BF 인증 시설 제공하여 장애 산모 불편감 경감

향상된
서비스 제공

･ �최근 개원한 타 시도 공공산후조리원 이상의 서비스 제공으로 젊은 산모와 보호자 
유치 가능

･ �관광지와 인접한 서귀포시의 환경을 활용한 상향된 서비스 제공하여 제주시 및 
타 시도 산후조리원 이용 산모 유치 가능

･ �조례 수정하여 취약계층 지원 범위 확대

민원 해결 ･ �지자체 필요 예산 경감, 시설 투자, 서비스 개선으로 지속되는 민원 해결 가능

지자체
역할 확대

･ �전국 최초 공공산후조리원 운영 지속 하여 제주측별자치도의 공공 의료서비스 
질 향상 가능 

･ �지자체의 적극적인 저출산 극복 정책 시행 의지 확인
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Ⅳ      ��신축 「서귀포공공산후조리원」 규모 추계

1. 신축 「서귀포공공산후조리원」 산모실 수요 추계

1) 신축 「서귀포공공산후조리원」 필요 산모실 개수 : 17~19실 (표6)

※ 신축 「서귀포공공산후조리원」 산모실 수요 추계 기준
   ･ �연간 신축 산후조리원 이용 예상 산모 수 :  2017~2023년 서귀포시 내 두 개 산후조리원 통합 운영 가정 

시 이용 현황에 따라 2023년 연간 출생아 수 700명의 60~70% 수준으로 산정
   ･ �산후조리원 기본 이용 기간 : 2주 (14일)

[ 표6 ] 신축 「서귀포공공산후조리원」 산모실 수요 추계
2023년 서귀포시 연간 출생아 수 700명(기준) 100% 60% 70%
신축 「서귀포공공산후조리원」 이용 연간 출생아 수 700명 420명 490명
산모실 수요 산출식(2주 기준) 700명×14일/365일 420명×14일/365일 490명×14일/365일
신축 「서귀포공공산후조리원」 필요 산모실 27실 17실 19실

2. 2017~2023년 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 가정 시 이용 현황

1) �통합 「서귀포공공산후조리원」 일별 입실 산모 수 : 최소 6명, 최대 31명, 평균 16.9명임 (그림 14)

2) 통합 「서귀포공공산후조리원」 필요 산모실 개수 : 최소 17실

※ 통합 운영 결과 예측 분석자료 조건
  ･ �총 산모실 24실: 「서귀포공공산후조리원」 11실, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 13실

[ 그림 14 ] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 시 일별 입실 산모 수 (2017~2023년)
(단위 :명)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

최소�입실�산모�수 최대�입실�산모�수 평균�입실�산모�수
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6 8 11
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11
7 8

※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적
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- 2017~2023년 서귀포시 내 공공 운영 산후조리원 일별 입실 산모 현황 (그림 15)
･ 서귀포공공산후조리원 : 최소 0명, 최대 16명, 평균 8.5명
･ 서귀포의료원 부설산후조리원 : 최소 0명, 최대 13명, 평균 6.1명

[ 그림 15 ] 서귀포시 공공 운영 산후조리원 일별 입실 산모 수 ( 2017~2023년)
(단위 :명)

서귀포�공공산후조리원 서귀포의료원�부설산후조리원

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

최소�입실 
산모�수

최대�입실
산모�수

평균�입실
산모�수

최소�입실 
산모�수

최대�입실
산모�수

평균�입실
산모�수
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※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적

3. 신축 「서귀포공공산후조리원」 예상 규모
   
1) �수요 추계와 실제 이용 현황을 근거하여 신축 「서귀포공공산후조리원」에는 17~19개의 산모실

이 요구됨
2) 서비스 질 향상을 위한 부대 시설 공간 확보 필요
･ �신축 「서귀포공공산후조리원」 예상 대지 면적 3,000평, 연 면적 760평, 1층 320평, 2층 440평, 

옥외주차장 별도 운영

※ 경기 포천공공산후조리원 현황 참고
   •  �2023.05.02. 개원 (주소: 경기 포천시 군내면 청성로 111-1, ‘24년 1월 평당 공시지가 : 65.1만원)
   •  �대지면적 3,000평 (9,586.5㎡), 연 면적 760평 (2,436.94㎡)

  → 1층 320평 (1,011.51㎡) : 식당, 면회실, 신생아실 등 운영
  → 2층 440평 (1,425.43㎡) : 총 산모실 20실 (산모실 개별면적 : 25평, 82.29㎡)

   •  �옥외주차장 별도 운영
   •  �경기 포천 공공산후조리원 특징

  → 자연 친화적인 환경에 준공
  → �원 모양의 2층 구조의 건물 가운데 중정 위치 : 산모들이 산책하거나 야외 BBQ 공간으로 활용할 수 

있어 만족도가 높음
  → 아늑한 호텔식 시설 제공, 보호자 상주 가능 : 산모 만족도 향상
  → BF (Barrier free) 시설 확충하여 장애 산모 불편감 해소



20 

2017~2023년 연간 출생아 수
(단위 :명)

연도
연간 출생아 수

전국 제주특별자치도 제주시 서귀포시

2017 357,771 5,037 3,819 1,218

2018 326,822 4,781 3,745 1,036

2019 302,676 4,500 3,419 1,081

2020 272,337 3,989 3,075 914

2021 260,562 3,728 2,890 838

2022 249,186 3,599 2,766 833

2023 230,000 3,200 2,500 700

총합계 1,999,354 28,834 22,214 6,620

자료원 : KOSIS

서귀포시 산후조리원 이용자 현황
(단위 :명, %)

연도
서귀포공공산후조리원 (11개실) 서귀포의료원 부설산후조리원 (13개실)

총
산모 수 가동률 감면

산모 수
감면

산모 입실률
총

산모 수 가동률 의료원 
분만산모 수

의료원
분만율

2017 195 53.4 111 56.9 227 59.1 137 60.4

2018 176 47.7 111 63.0 293 75.4 185 63.1

2019 226 59.6 131 57.9 302 78.9 214 70.9

2020 155 36.8 100 64.5 256 65.0 192 75.0

2021 161 41.8 94 58.3 269 65.8 210 78.1

2022 185 60.0 98 52.9 252 60.8 204 81.0

2023 174 57.7 107 61.4 220 55.1 174 79.1

총합계 1,272 752 1,819 1,316 　

※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적

참고
자료
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서귀포공공산후조리원 (11개실) 운영 현황
(단위 :천원)

연도

수입
총지출

(재료비+
인건비+

관리운영비+
재료비)

차액
(총수입-
총지출)

총수입
(이용료

+ 서귀포시 
행정지원 총합계)

이용료

서귀포시 행정지원

총합계
(위탁금 +

감면료보전)
위탁금 감면료

보전

2017 553,612 306,361 247,251 150,000 97,251 443,315 110,297 

2018 551,341 266,487 284,854 200,000 84,854 478,542 72,799

2019 650,961 338,932 312,029 200,000 112,029 533,357 117,604 

2020 524,726 199,354 325,372 250,000 75,372 449,408 75,318 

2021 713,485 219,379 494,106 400,000 94,106 562,167 151,318 

2022 802,669 286,143 516,526 400,000 116,526 676,622 127,047

2023 838,985 285,578 553,407 440,000 113,407 754,048 84,937 

총합계 4,635,779 1,902,234 2,733,545 2,040,000 699,545 3,896,459 739,320

자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적

서귀포의료원 부설산후조리원 (13개실) 운영 현황
(단위 :천원, %)

연도

수입 지출

차액
(총수입-총지출)

총수입
(전체 산모

이용료)

서귀포의료원 
분만 산모 

이용료 
(15% 할인 후) 

총지출
(재료비+
인건비+

관리운영비)

재료비 인건비 관리
운영비

2017 346,422 182,480 540,483 50,396
(9.3)

449,829 
(83.2)

40,258
(7.5) △ 194,061 

2018 436,575 271,258 607,012 60,747
(10.0)

491,515 
(81.0)

54,750
(9.0) △ 170,437 

2019 470,575 317,289 729,179 69,416
(9.5)

602,880 
(82.7)

56,883
(7.8) △ 258,604 

2020 379,390 277,401 774,924 66,62
(8.6)

658,212 
(84.9)

50,091
(6.5) △ 395,534 

2021 387,025 300,256 859,189 77,290
(9.0)

731,271 
(85.1)

50,628 
5.9) △ 472,164 

2022 354,264 280,468 1,041,137 65,984
(6.3)

857,394
(82.4)

117,759
(11.3) △ 686,873 

2023 351,313 273,277 1,160,486 58,347
(5.0)

1,034,338
(89.1)

67,801
(5.8) △ 809,173 

총합계 2,725,564 1,902,429 5,712,410 448,801
(7.9)

4,825,439
(84.5)

438,710
(7.7) △ 2,986,846 

※ 자료원 : 2017~2023년 「서귀포공공산후조리원」, 「서귀포의료원 부설산후조리원」 이용 실적
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산
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원
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산
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사
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월
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)
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원
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주
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원
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중
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평
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평
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평
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원

)
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구
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) 
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서귀포 공공 운영 산후조리원 서비스 질 향상을 위한 통합 방안

구
 분

서
귀

포
공

공
산

후
조

리
원

서
귀

포
의

료
원
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리
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원
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산
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원

산
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 금
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원
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원
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원
 →

 230만
원

)
2주

 기
본

 168만
원
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원
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소
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소
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 주
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증
)

우
선

입
소
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원
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원
)

입
소

예
약

 방
법

예
약

금
 선

지
급

예
약

금
 선

지
급

100%
 온

라
인

 예
약

제
분

만
 2달

 전
부

터
 예

약
 가

능
(매

월
 1일

 9시
 이

후
)

100%
 온

라
인

 예
약

제
분

만
예

정
일

 3달
 전

 예
약

ZOOM
 공

개
 추

첨
 (매

월
 15일

)

선
정

 방
법

예
약

금
 10%

 선
 지

급
자

예
약

금
 10%

 선
 지

급
자

선
착

순
 예

약
(감

면
:일

반
:포

천
시

민
=33.3%

:33.3%
:33.3%

)

추
천

 우
선

순
위

(1순
위

: 서
대

문
구

 1년
 이

상
 거

주
 우

선
 입

소
자

, 2순
위

: 서
대

문
구

 1년
 이

상
 거

주
 산

모
)

서
귀

포
시

 및
 타

 시
도

 공
공

산
후

조
리

원
 운

영
 현

황
 비

교
 (이

용
 요

금
 및

 입
소

 기
준

)



24 

2023~2024년 서귀포시 공공 운영 산후조리원 통합 운영 유관기관 회의 및 토론회

회의일 내 용

‘23.09.26. 제주 공공산후조리원 확충 및 산후조리 서비스 지원 강화를 위한 토론회 개최 (공동 주최 : 
제주특별자치도의회 김경미, 김기환 의원)

‘23.11.13. ｢서귀포공공산후조리원」과 육아정책연구소 컨설팅 자문회의 실시
(주최 : 제주특별자치도 공공보건의료지원단) 

‘24.05.03.
｢서귀포공공산후조리원」과 「서귀포의료원 부설산후조리원」을 방문, 시설 견학, 각각
의 산후조리원 운영 현황 파악 
(주관기관 : 제주특별자치도 공공보건의료지원단)

‘24.05.09. 서귀포시 공공산후조리원 통합 운영 사업 현황 파악
(참석 : 서귀포보건소, 도, 지원단의 관련 사업 담당자)

‘24.05.28.
｢서귀포공공산후조리원｣ 이전 및 신축에 대한 의견 논의 후 각 기관의 회의 결과에 대한 
후속 조치를 추후 공유 예정
(참석 : 서귀포보건소, 도, 지원단 사업 담당자)

‘24.07.31.
타 시도 공공산후조리원 견학, 운영 현황에 대한 질의응답
(참석 : 도, 서귀포보건소, 서귀포공공산후조리원, 서귀포의료원 부설산후조리원, 지원
단 담당자)

‘24.08.27. 서귀포시 공공산후조리원 통합 운영 방안 논의
(참석 : 도, 서귀포보건소, 서귀포공공산후조리원, 서귀포의료원 부설산후조리원, 담당자)


